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CITYPAQ DE LLORA

El Citypaqg és un servei de paqueteria de Correus que I'’Ajuntament de
Sant Marti de LIémena ha adquirit per tal que els veins i veines del
municipi puguin rebre paquets independentment del missatger amb qui
es dugui a terme I'enviament.

El codi del Citypaq de Llora és A2001236D i s’ubica a I’'entrada dels
vestidors del pavelld de Llora (al costat de la pista exterior).

Es un Citypaq privat, pel que I’Us és exclusiu pels habitants del municipi
de Sant Marti de LIémena i no apareixera a cap cercador ni localitzador
general de Citypaq, aixi doncs, és imprescindible seguir els seglients
passos per poder rebre paquets al servei ofert per I’Ajuntament.

Com enviar els paquets?

1. Baixar l'aplicacié de Correos des de Play Store o App Store.

2. Obrir I'aplicacié i prémer el botd del mig de I'apartat inferior de la
pantalla, corresponent a “Gestidén de envios”:

& @ 2

3. Buscar la opcié “Citypaq”:

Pl. Sant Marti, s/n 17153 — Sant Marti de Llémena Tel. 972.44.30.34 — Fax. 972.44.31.55
ajuntament@smartillemena.cat www.smartillemena.cat



AJUNTAMENT S

: &

SANT MARTI DE LLEMENA

Gestién de envios

Histérico

- devoluciones pasadas.

Aduanas

N = Realiza los tramit
il necesarlos para re«

= - Citypaq
-~ Recibe y envia todos tus paguetes a
i través de Citypaq

—_— Tickets
Ce ulta todos los i
c que hayas

ickets de las
hecho en una

@
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4. Prémer sobre I'opcid Citypaq i iniciar sessio. Si no es disposa de
sessio a l'aplicatiu de Correus, s’haura de registrar.

Important: la sessi® ha de ser a nom d‘una persona
empadronada municipi de Sant Marti de LIémena.

5. Un cop dins, prémer “Favoritos”:

=

¢Qué necesitas hacer?

Recoge

|- Consulta los paquetes pendientes de
recoger en un Citypaq.

typaq,

@ Favoritos
(OO  podras ver los Citypaq aftadidos
como favoritos

ll ¢Coémo funciona Citypaq?
'..l Qué es Citypaq y qué puedo hacer
\

/—\ Devolucién
\—E-‘ Realiza la devolucién de tu paquete
en un Citypac
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6. Dins de la finestra “Favoritos” prémer “¢éNo encuentras tu
Citypaqg?”:

¢NO ENCUENTRAS TU CITYPAQ?

7. Afegir el Citypaq de Llora com a preferit mitjancant codi:

Anadir Citypaq favorito

Localiza tu Citypaq y afiddelo a favoritos. Podras
buscarlo a través del mapa o introduciendo el
codigo indentificador. ¢ Dénde quieres buscarlo?

8. Introduir el codi identificador: A2001236D

Anadir Citypaq a favoritos

Introduce el cédigo identificador cel Citypaq. Lo
encontrards en la pantalla.

Cédigo identificador
A2001236D

ANADIR

9. Ja tenim el Citypaq de Llora com a preferit!
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— LIMPIAR

Favoritos
Citypag

® POLIDEPORTIVOLLORADES... /2 @

Citypaq privado

CALLE DE LAFONTANELLA S/N
(SERVICIO, CITYPAQ POLIDEPORTIVO
LLORA DE SANT MARTI DE LLEMENA)

¢NO ENCUENTRAS TU CITYPAQ?

10. Una vegada indicat com a preferit, s’ha d’accedir dins del Citypaq
prement a sobre d’aquest dins de la finestra “Favoritos”:

L LIMPIAR

Favoritos

Citypaq

® POLIDEPORTIVO LLORADES.. 2 @
Citypaq privado
CALLE DE LA FONTANELLAS/N
(SERVICIO, CITYPAQ POLIDEPORTIVO

LLORA DE SANT MART! DE LLEMENA)

¢NO ENCUENTRAS TU CITYPAQ?
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11. Per a l'enviament de qualsevol paquet cal omplir les dades
d’enviament segons el que indica l'aplicacié:

Quiero este Citypaq para recibir mis paquetes 1

Utilizar estos datos para realizar tu compra online

Nombre:

ABCDEFGH Nom Persona
Direccion:

PRIME RAMON TURRO 12/RONDA FERRAN PUIG
17,LOCAL CORREOS 17005 GIRONA GIRONA

Important: indicar sempre el codi de 8 lletres que figura davant del
nom i la paraula "PRIME” abans de |I'adrega de I'oficina de correus.

12. Un cop el paquet es lliuri a I'oficina de correus enviaran un correu
electronic i un SMS conforme s’ha rebut correctament i novament
quan arribi al Citypaq, juntament amb un codi de recollida. Es
disposara d’un termini de 4 dies per anar-lo a buscar.

Nota important: els paquets han de tenir com a maxim 74 cm
d’'alcada, 42 cm d’ample i 60 cm de profunditat per tal que puguin ser
dipositats al Citypaq. En cas d’excedir els limits s’haura d’anar a recollir
a la oficina de correus de Girona.

Es prega que es reculli el paquet amb la maxima celeritat possible
atenent a que el nombre de caixetins és limitat, pel que si el Citypaq
és ple no es podra dipositar cap més paquet fins que hi hagi una ranura
disponible.
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